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INFORME SEMESTRAL Y AVANCE

El presente informe da cuenta de lo realizado en el marco del Convenio FOSIS- SPD. Su finalidad
es registrar los aspectos mds relevantes del periodo y ponerlo a disposicion como material de
registro y consulta para reuniones, mesas barriales, sistematizaciones u otros requerimientos.

La informacidn que se entrega es sobre las acciones del FOSIS en el marco de las estrategias De
intervencion denominadas Promocién socio comunitaria y Activacién Barrial.

El presente Informe se de elaborar por cada Barrio que se estd interviniendo y tendra dos
momentos para ser completado, uno denominado Informe 1y el Informe 2.

El primer informe debe dar cuenta de lo que es posible de llenar con lo avanzado en el periodo de
marzo 2021 hasta 15 de febrero 2022, informando de las etapas que se han abordado y las que
estamos trabajando, y en el informe 2 incluye el periodo desde la fecha 16 de febrero 2022 a la
fecha estimada de corte mayo - junio 2022, de tal manera que se complementa la informacién
con las etapas desarrolladas en ese periodo y se incorporan nuevas conclusiones del periodo.

1.- ANTECEDENTES DEL INFORME

NOMBRE DEL COORDINADOR BARRIAL Macarena Durdn Galleguillos
RESPONSABLE DEL INFORME
NOMBRE DEL BARRIO INTERVENIDO El Romeral
REGION IV Regidén
COMUNA Coquimbo
MARQUE QUE ESTRATEGIAS SE ESTAN | Promocion socio | Activacion barrial
IMPLEMENTANDO comunitaria
X X

FECHA DE REALIZACION DEL INFORME | Fecha primer llenado | Fecha Segundo llenado
SEMESTRAL Y AVANCE (INFORME 1) (INFORME 2)

18/02/2022
El programa inicio su ejecucién en marzo
2021




a)

Etapas en la que el programa se encuentra cada estrategia del convenio Barrios en

Accion.
Estado de Avance a la Fecha
; Indicar: Indicar fecha de inicio de la
ETAPAS PROMOCION SOCIOCOMUNITARIA realizado/ en curso / etapa (si esta pendiente
pendiente fecha planificada)
Informe 1 (Informe2 (Informe 1l |Informe 2
Etapa 0: Sentar las bases del proceso de [Realizado Marzo
intervencion 2021
Etapa 1: Inserciéon en el barrio y coordinacién [Realizado Abril 2021
intersectorial
Etapa 2: Diagndstico y acuerdos de areas [Realizado Mayo 2021
prioritarias
Etapa 3: Disefio del plan de trabajo [En curso Septiembre
comunitario 2021
Etapa 4: Implementacién del plan comunitario [Pendiente Marzo
y de prevencién local 2022
Etapa 5: Evaluacién y cierre Pendiente Mayo 2022

Nota: si al informe dos no hay cambio solo indicar idem.

Estrategia Activacion Barrial

Cadigo del proyecto de activacion barrial (si corresponde)

04.730101.00123-21

Nombre del ejecutor

Savia Consultores

Nombre del proyecto

Barrios en Accion La Serena 2021

Cadigo SGI del proyecto

04.730101.00123-21

Inicio de la ejecucidn del proyecto

14/09/2021

Fecha estimada de termino

14/08/2022

Estado de Avance a la Fecha

Indicar: Indicar fecha de inicio de la
Etapas ACTIVACION BARRIAL realizado/ en curso / etapa (si esta pendiente fecha
pendiente planificada)
Informe 1| Informe2 | Informe 1 | Informe 2
Etapa 0: De preparacion Realizado
Etapa 1. Diagndstico Comunitario Participativo |[Realizado Septiembre
y Conformacion del Grupo Motor 2021
Etapa 2. Disefio del Plan de Desarrollo Local y [Realizado Diciembre
definicidn de iniciativas comunitarias 2021
Etapa 3. Implementacidn de las Iniciativas [En curso Febrero
comunitarias, acompafamiento al PDL e 2022
implementacién plan del ejecutor
Etapa 4. Cierre de la intervencién en terreno  |Pendiente Mayo 2022
Etapa 5. Cierre administrativo Pendiente Junio 2022




2.- Aspectos generales de la intervencion

En este apartado se informa sobre las acciones realizadas en las siguientes tematicas a cargo del
Coordinador Barrial.

a.- Desarrollar o generar redes de alianzas de colaboracién ptblico — privadas en el barrio en
accion.

Acciones realizadas en el periodo del informe 1

Actia como mediador en diferencias con el equipo a cargo de la obra de confianza de la
Municipalidad de La Serena, logrando luego de varias acciones una apertura a volver a confiar
en el programa.

Gestiona la presencia del SUBDERE de la regién de Coquimbo, quien dicta una charla para
informar a las lideres comunitarias el procedimiento para postulacion de proyectos y sus
implicancias. Esta gestion es realizada dadas las multiples dudas que las dirigentas tenian
respecto a postulacién para mejoramiento de infraestructura de sus sedes. En esta reunion, se
logra una accidén concreta para JIVV Villa Alemania, la cual consistidé en una posterior visita de
un equipo de SUBDERE que asesor¢ a la presidenta en visita a terreno.

Gestiona taller / conversatorio a cargo de la directora regional de Fosis y el director regional de
Senadis, en el cual transmiten a las lideres comunitarias el nuevo IFE y aclaran dudas sobre el
registro social de hogares.

Asiste en representacién de Fosis a la feria de servicios “Gobierno en Terreno” junto a la
Directora de Fosis, en la cual difunde la oferta publica e informa a la comunidad sobre la
ejecucién de Barrios en Accién.

Asiste a reuniones de grupos de emprendimiento en el barrio El Romeral, para difundir la oferta
Fosis e informar sobre la ejecucion de Barrios en Accion.

Gestiona alianza con Aiep y su escuela de estética, mediante el cual vecinos de la comunidad
de Guayacan acceden a procedimientos de masoterapia, limpieza facial y peluqueria de manera

gratuita, a cargo de estudiantes con la supervisidn docente correspondiente.

Alianza con Inacap para dictar taller online de emprendimiento “Estrategia de Ventas” en
modalidad online, difundido y abierto para la comunidad de El Romeral

Difusidon constante de la oferta de Subsecretaria de Prevencién del Delito

Acciones planificadas para el préximo periodo informe 1

Difusion de la oferta programatica de Fosis, SPD y otras instituciones, las cuales comienzan en
su mayoria sus postulaciones desde marzo.




Ciclo de capacitacidon a cargo de Fosis enfocado en jovenes, en el cudl se hara énfasis en el
emprendimiento, habilidades y herramientas para emprender, siendo guia ademas en la
postulacién a la oferta publica, en el marco del plan de trabajo comunitario de Barrios en
Accion.

Alianza con otras instituciones publico- privadas que se ajusten a las necesidades del territorio.

Resultados de las acciones desarrolladas en el periodo informe 1

Estas acciones han sido bien evaluadas y recibidas por la comunidad, siendo el principal
indicador la convocatoria e interés manifestado por los vecinos. En conversacion con miembros
de la comunidad y el grupo motor barrial, aprecian la presencia de autoridades y servicios en
el territorio, dado que les hacen percibir que existen oportunidades y voluntad para llevar
ayuda o asesoria en lo que mas les identifique como territorio. Por tanto, la presencia de
entidades publicas y privadas es bien apreciada y aprovechada por la comunidad activa.

Acciones realizadas en el periodo informe 2

Resultados de las acciones desarrolladas en el periodo informe 2

Acciones propuestas para desarrollar en el futuro informe 2

b.- Asesorar técnicamente en la elaboracién del plan de implementacion del “Sistema de
Prevencion Local” que, en el marco del Plan Nacional de Barrios Prioritarios.

Acciones realizadas en el periodo del informe 1

Difusion del plan Denuncia Seguro de la Subsecretaria de Prevencién del Delito, junto con
entrega de material que refuerce la importancia de las denuncias anénimas.

Acciones planificadas para el proximo periodo informe 1

Actividad de difusion en el territorio, en previa coordinacidon con Coordinacién de Seguridad
Publica regional.

Resultados de las acciones desarrolladas en el periodo informe 1

Pese a que las representantes de la comunidad conocian Denuncia Seguro, aun tenian multiples
dudas sobre sus implicancias, lo cual fue explicado tanto por la Coordinadora Barrial como por
los representantes de la Coordinacidn Regional de Seguridad Publica.

Acciones realizadas en el periodo informe 2

Resultados de las acciones desarrolladas en el periodo informe 2

Acciones propuestas para desarrollar en el futuro informe 2




c.- Sobre la funcién de Secretario Ejecutivo de la mesa de trabajo comunitario que determina el
Sistema de Prevencion Local.

Acciones realizadas en el periodo del informe 1

Coordinadora Barrial solicita a Municipalidad de La Serena a través de su contraparte asignada
a Barrios Prioritarios, la documentacion que de cuenta de las anteriores mesas comunitarias y
acciones en general. Esta informacién es entregada, sin embargo, el contenido sobre las
materias tratadas y el caracter de las reuniones no queda claro. Adicionalmente, las imagenes
son borrosas por ser fotos enviadas via WhatsApp. A pesar de que se solicita enviar la
documentacién escaneada, no se concreta.

Ante la solicitud de Fosis de generar nuevas mesas via email y en actas de reunion, no se recibe
una respuesta sobre alguna fecha tentativa u otra situacidén a considerar.

Municipalidad convoca a la primera mesa desde la incorporacién de la Coordinadora Barrial, la
cual se realizo el 11 de noviembre de 2021. En dicha ocasion, Municipalidad difunde la nueva
inyeccién de recursos por parte de SPD para una nueva obra de confianza en la cual la
comunidad entrega algunas propuestas. Coordinadora Barrial pide la palabra y difunde a los
presentes el programa Barrios en Accidn y sus estrategias, junto al equipo ejecutor. Cumple su
rol de Secretaria Ejecutiva tomando el acta de la mesa y enviandola via e-mail al municipio.

Coordinadora Barrial continla en las consultas respecto de nueva mesa en la cual se definiria
el destino de los fondos otorgados por SPD y la importancia de su rol de Secretaria Ejecutiva
encomendado por SPD, sin embargo, tampoco hubo respuesta. En llamado telefénico
efectuado el 9 de febrero de 2022 a la contraparte del municipio, manifestando su
preocupacion por la reunidén y la toma de acta que diera cuenta de la validacion de la obra de
confianza, se sefiala que esa mesa ya fue realizada y, segun las propias palabras de la
contraparte, “no tenia idea de que Fosis tenia algo que ver”.

Acciones planificadas para el proximo periodo informe 1

Recientemente, se ha acordado realizar las coordinaciones para seguir adelante con el
programa con la profesional encargada de implementar el proyecto de fortalecimiento
comunitario.

Resultados de las acciones desarrolladas en el periodo informe 1

Salvo una excepcidn que fue convocada el dia anterior sin coordinacion previa, no se ha podido
cumplir plenamente con el rol de Secretaria Ejecutiva de la Mesa Comunitaria. Los intentos por
trabajar en equipo siempre estando a disposicién de la contraparte municipal no han rendido
resultados, lo cual ha sido percibido por la comunidad.

Acciones realizadas en el periodo informe 2




Resultados de las acciones desarrolladas en el periodo informe 2

Acciones propuestas para desarrollar en el futuro informe 2

d.- Mesas comunitarias:

PERIODO INFORME 1

Numero de mesas en las que ha participado | 1

Quienes participan

N°| NOMBRE INSTITUCION

1| PATRICIA RODRIGUEZ PRESIDENTA JIVV LOS CAPELLANES

2 | SILVIA RUBINA PRESIDENTA JIVV VILLA ALEMANIA

3 | ANA CALDERON PRESIDENTA JJVV 5R COLONIAL

4 | MARITZA TAPIA PRESIDENTA JJVV 5R LOS LLANOS

5 | MARIA ANGELICA JIMENEZ | PRESIDENTA JJVV ISIDORO CAMPARA

6 | SALOMON IBANEZ PDI

7 | ALEX ORELLANA PDI

8 | CARLOS VASQUEZ 6TA COMISARIA DE CARABINEROS LAS COMPARIAS

9 | MACARENA DURAN COORDINADORA BARRIAL FOSIS
10 | VALERIA BRIONES EQUIPO EJECUTOR FOSIS
11 | CLAUDIA SEPULVEDA EQUIPO EJECUTOR FOSIS
12 | SERGIO TEJOS PROFESIONAL COORDINACION SEGURIDAD PUBLICA
13 | ABEL LIZAMA PROFESIONAL SEGURIDAD CIUDADANA MUNICIPAL
14 | PEDRO ROMERO PROFESIONAL SEGURIDAD CIUDADANA MUNICIPAL
15 | NICOLE BARRAZA PROFESIONAL SEGURIDAD CIUDADANA MUNICIPAL
16 | EDUARDO ROJAS PROFESIONAL SEGURIDAD CIUDADANA MUNICIPAL

Evalué como ha sido la coordinacién con el municipio

La coordinacién con el municipio ha sido desde el principio poco reciproca. Si bien por parte de
la Coordinadora Barrial existen multiples verificadores sobre las ocasiones en las cuales ha
solicitado informacion, se ha puesto a disposicion y ha invocado el convenio con SPD que le
otorga responsabilidades que son inherentes al municipio, no ha habido una intencién de llevar
a cabo una relacidn apegada a las directrices que nos rigen.

Dificultades

Para el municipio, comprender y dar cumplimiento el convenio entre Fosis y SPD no representa
una prioridad. Una de las grandes dificultades es que el municipio no posee por convenio
obligaciones con Fosis y adicionalmente, existe una duplicidad de acciones que dificultan una
coordinacién cuando no existe la intencién de llevar un trabajo en equipo fluido.




Obstaculizadores

Municipalidad de La Serena

Facilitadores

Recomendaciones para un mejor funcionamiento de la mesa

En adelante, coordinar con una nueva contraparte las acciones relacionadas a la mesa de
trabajo comunitario y acciones dentro del territorio en general.

PERIODO INFORME 2

Numero de mesas en las que ha participado |

Quienes participan

Evalué como ha sido la coordinacién con el municipio

Dificultades

Obstaculizadores

Facilitadores

Recomendaciones para un mejor funcionamiento de la mesa

e.- En relacion la Mesa Barrial y la coordinacion con los actores de la mesa

Periodo INFORME 1

Sefiale cuales son los logros del periodo que identifican (identifique los mas relevantes)

Un logro asociado a la mesa de trabajo comunitario que puede identificarse es la
posibilidad que tiene la comunidad de reunirse con actores relevantes relacionados a
policias y seguridad. En la mesa a la cual asiste la Coordinadora Barrial, pudo evidenciar
que gran parte del interés de la comunidad era obtener respuestas y plantear inquietudes
a los representantes de PDI y Carabineros de Chile.

Adicionalmente, un logro es la entrega a la comunidad de un espacio para expresarse con
libertad para tocar los temas relevantes de su territorio, creando compromisos inmediatos
en las reuniones.




Compromiso con el proceso de intervencidn e interés en participar

Existe un interés muy condicionado por parte de la mayoria de las dirigentas para
participar en las diferentes instancias ligadas a Barrios Prioritarios. Asi lo demuestran sus
exigencias y observaciones en cada instancia. Las condiciones por lo general son a la
concrecion pronta de las iniciativas a financiar, como la obra de confianza. Es atendible a
razon de que el disefio de la obra se realizé hace larga data y aun no se comienza con los
trabajos visibles a la comunidad. Esto ha hecho perder credibilidad al programa y ha
generado desconfianza respecto del costo total de $81.000.000.- de su primer proyecto,
pese a las explicaciones que el equipo municipal pueda entregar respecto de los costos
asociados y las gestiones administrativas que existen tras del proyecto.

Otras conclusiones relevantes.

Periodo INFORME 2

Sefiale cuales son los logros del periodo que identifican (identifique los mas relevantes)

Compromiso con el proceso de intervencion e interés en participar

Otras conclusiones relevantes.

e.- Respecto a la articulacion de las dos estrategias del FOSIS (Activacion Barrial y promocion
socio comunitaria).

PERIODO INFORME 1

Si corresponde como se logré articular las dos estrategias que desarrolla el FOSIS que ajustes a
la intervencion debieron realizarse

Como primera actividad en el territorio, el equipo ejecutor y Coordinadora Barrial se reunieron
con el grupo motor el cual ha estado conformado desde el principio del convenio Barrios
Prioritarios entre SPD y municipio, y cuyas integrantes también pasaron a formar parte de la
estrategia de promocién sociocomunitaria de Barrios en Accidn. El equipo ejecutor explicd esta
nueva estrategia de activacion barrial pero finalmente, el grupo motor decidié no participar. Segun
se detalld en un punto anterior, las lideres barriales han expresado que su participacion esta
condicionada a la entrega de un beneficio directo y rapido, manifestando su desconformidad con
la demora en la obra de confianza, en el fondo de promocién sociocomunitaria que no se ha
ejecutado adn (hornos que fueron un ejemplo entregado tempranamente en abril por el
Coordinador de Seguridad Publica y que las dirigentas decidieron solicitar en ese instante a Fosis,
aun sin haber elaborado el diagndstico) y manifestando un cansancio de asistir a reuniones sin
recibir un beneficio. En una ultima instancia, Patricia Rodriguez, presidenta de JJVV Los Capellanes
accede a participar y difundir en la nueva estrategia. Mientras que el grupo motor inicial continué




con la estrategia de promocién sociocomunitaria, después de reuniones y aclaraciones que
constan en acta, se conformé un nuevo grupo motor en el territorio para la nueva estrategia.

PERIODO INFORME 2

Si corresponde como se logro articular las dos estrategias que desarrolla el FOSIS que ajustes a
la intervencion debieron realizarse

c.- Otros Ambitos de accidn:

INFORME 1 INFORME 2
AMBITO Sin Sin
Sl NO Sl NO
Inf. Inf.
Programa fue presentado a la comunidad y actores X
participantes.
Coordinacioén fluida Municipio — FOSIS. X
Existe un catastro de actores o lideres del territorio. X
FOSIS fue secretario Ejecutivo de la Mesa. X
Municipio utilizd medios digitales para convocatoria y X
participacion comunitaria.
Formalizacion juridica de la Mesa Comunitaria. X
Grupo motor corresponde a los representantes lideres de la| X
Mesa y Barrio.
Mesa Comunitaria incluye participacién de grupos objetivos | X
(enunciar si participan nifios, mujeres, personas mayores,
jévenes, familias, instancias publicas desconcentradas,
oficinas o programas municipales, empresarios o
emprendedores, fundaciones, etc.).
Mesa Comunitaria incluye participacion de PDI y/o X
Carabineros
Fue generado un arbol de problemas durante el diagnostico. X
Existio validacion del Proyecto Comunitario. (FOSIS — X
ACTIVACIO BARRIAL)
Se realizaron recorridos barriales. X
Fueron realizados procesos de priorizacién participativa como| X
por ejemplo elecciones a nivel barrial.
Fue validada la idea de Obra de confianza. X




Existe plan de trabajo a 10 Afos para el Barrio, integral e
intersectorial.

Existe un concepto de imagen objetivo del barrio u hoja de
ruta

Se consideré inversidn adicional privada o complementaria
para proyectos.

Existe postulacion a fondos concursables del Estado para las
iniciativas planeadas.

Proyecto Obra de confianza ha sido presentado a la SPD. X

Existe un proceso de evaluacion de resultados y opinion| X

comunitaria sobre la intervencién a la fecha.

Se realizaron talleres sobre inspeccién de obras, | X

emprendimiento, talleres parentales, autocuidado,
educacién financiera, buen trato, apresto laboral,
autocuidado, vida sana, prevencion de riesgo, Resolucién
Pacifica de Conflictos a través de Mediacion o Mediacion
Intercultural u otro (enunciar)

Existieron ferias de servicio en el barrio X

Existe un plan de trabajo de agenda futura para su desarrollo| X

auténomo por parte de los lideres del barrio (mesa
comunitaria).

d.- Complete el cuadro sobre financiamiento: (AUN PENDIENTE DE EJECUCION)

INFORME 1

FINANCIAMIENTO PLAN DE TRABAJO COMUNITARIO/ PLAN DE DESARROLLO LOCAL /
FONDO DE PROMOCION SOCIOCOMUNITARIA

Que se financio S del financiamiento Estado de la implementacion Otros aportes En que participa la
(inicio, en desarrollo, recibidos (indique comunidad o grupo
finalizado) cuales) motor
Informe 1 estado al
informe 2
4 hornos Inicio
industriales
1 cocina de seis Inicio
platos
1 curso Inicio
reposteria
TOTALA
DISTRIBUIR
$1.860.000.-




INFORME 2

FINANCIAMIENTO PLAN DE TRABAJO COMUNITARIO/ PLAN DE DESARROLLO LOCAL /
FONDO DE PROMOCION SOCIOCOMUNITARIA

Que se financid S del financiamiento Estado de la implementacion Otros aportes En que participa la
Y para que (planificado, en desarrollo, recibidos comunidad o grupo
finalizado) motor

Identificacidn de actores que participan en el proceso
INFORME 1
NOMBRE NOMBRE DE LA SU ROL EN EL INDIQUE SI
ORGANIZACION PERSONA QUE PROGRAMA CONTINUA O
COMUNITARIA PARTICIPA NO EN EL
/INSTITUCION QUE PERIODO DEL
PARTICIPA INFORME 2
JJVV Los Capellanes Patricia Rodriguez Miembro del grupo Sl

motor promocién

sociocomunitaria y

activacion barrial,

presidenta JJVV
JJVV Villa Alemania Silvia Rubina Miembro del grupo Sl

motor promocién

sociocomunitaria,

presidente JJVV
JJVV Villa Nueva Los Sonia Tapia Miembro del grupo Sl
Torreones motor promocién

sociocomunitaria,

presidente JJVV




JJVV Isidoro Campaia

Maria Angélica Jiménez

Miembro del grupo
motor promocién
sociocomunitaria,
presidente JJVV

SI

JJVV 5R Los Llanos

Maritza Tapia

Miembro del grupo
motor promocion
sociocomunitaria,
presidente JJVV

SI

Agrupacion folclérica
Qué Lindo es mi Chile

José Luis Torres

Miembro del grupo
motor de activacion
barrial, presidente
de la agrupacién

SI

Club Adulto Mayor Las
Abejitas

Bernarda Torres

Miembro del grupo
motor de activacién
barrial, presidenta
de la agrupacién

SI

Club Adulto Mayor Las
Abejitas

Ester Contreras

Miembro del grupo
motor de activacion
barrial, socia de la
agrupacion

SI

Club Adulto Mayor Las
Abejitas

Fresia Gonzélez

Miembro del grupo
motor de activacion
barrial, socia de la
agrupacion

Sl

Club Adulto Mayor Las
Abejitas

Rosa Ramirez

Miembro del grupo
motor de activacion
barrial, socia de la
agrupacion

Sl

Club Adulto Mayor Las
Abejitas

Teresa Bonilla

Miembro del grupo
motor de activacién
barrial, socia de la
agrupacion

Sl




INFORME 2 (mencione los nuevos, no los que contintian del periodo anterior)

NOMBRE
ORGANIZACION COMUNITARIA
/INSTITUCION QUE PARTICIPA

PARTICIPA

NOMBRE DE LA PERSONA QUE

SU ROL EN EL
PROGRAMA

3.- ESTADO DE AVANCE DE LAS ETAPAS DE INTERVENCION DE ESTRATEGIA PROMOCION

SOCIO COMUNITARIA

A.- ETAPA 0 SENTAR LAS BASES DEL PROCESO DE INTERVENCION, ETAPA 1 INSERCION EN

EL BARRIO Y COORDINACION INTERSECTORIAL.

Objetivos de la etapa:

Durante la etapa O se espera que el/la Coordinador/a Barrial conozca todos los aspectos del Plan
Nacional de Barrios Prioritarios y su estado actual. Y en |la etapa 1 se espera generar lazos de

confianza y vinculos de trabajo con la comunidad.

De acuerdo con lo desarrollado por favor responda:

a) Logro de las actividades de la etapa 0: SENTAR LAS BASES DEL PROCESO DE INTERVENCION

MES y ANO de inicio de la etapa: Marzo de 2021

Logro de los objetivos de las
etapas

Nivel de
cumplimiento?
(notas 1,2 03)

obstaculizadores

facilitadores

Se logro conocer como se ha
desarrollado el plan de

Informacion
documental del

Reunidn inicial con

. N 2 estado de avance | Municipalidad de La
Barrios prioritarios sus
. del programa poco Serena
avances y compromisos
clara
Catastro realizado
Identificacion de actores 2 por equipo
(socio comunitarios, publicos Municipalidad de
y privados) Coquimbo
(incompleto)
. . Restricciones de las Diagndstico
Reconocimiento del barrio a .
. . 3 fases 1y 2 del plan facilitado
intervenir y sus .
S Paso a Paso anteriormente por
delimitaciones SPD

1 El nivel de cumplimiento se registra de acuerdo con una nota que va del 1 al 3. Donde 1 es no se cumplid,
2 se cumple medianamente y 3 se cumple de acuerdo con lo esperado.




b) Describa brevemente la estrategia de insercion en el barrio que se definid.

La estrategia planificada fue establecer en primera instancia contacto telefénico con los lideres
la comunidad que son parte activa del programa, dada la fase 1 del plan Paso a Paso en la que
se encontraba nuestra regidén en ese momento. En dicho contacto se entregd una introduccion
sobre el rol de la Coordinadora Barrial en el marco del programa Barrios Prioritarios y se
establecid el compromiso de una reunidn presencial en fase 2. En cuanto se avanzé en el
programa Paso a Paso a la segunda fase, se coordind la reunién presencial para establecer el
primer vinculo de confianza con la comunidad y exponer todas las variables del rol, el
fortalecimiento de los pilares comunidad y familia, la necesidad de conformar el grupo motor
barrial, la implementacidon de la mesa comunitaria publico privada y el fuerte rol de la
comunidad y sus representantes en el programa Barrios en Accién. Cabe mencionar que se
tomaron todos los resguardos necesarios de acuerdo con lo establecido por las autoridades a
cargo de la gestion COVID-19

Establecido el primer vinculo y comunicada a las lideres de la comunidad las orientaciones del
rol de la Coordinadora Barrial y la actualizaciéon del programa Barrios Prioritarios, se pudo
evidenciar una gran desconformidad con el programa, por cuanto indicaron que el grupo
motor no participd del disefio y determinacion de la obra de confianza, segun se detalla en
actas generadas a partir de este hito. A partir de ahiy con el fin de lograr una identificacién de
las dirigentas con el programa, se organizan reuniones aclaratorias con funcionarios de
Seguridad Ciudadana quienes dan detalles de la obra de confianza, costos y posibles plazos.

c) Logro de las actividades de la etapa 1 “INSERCION EN EL BARRIO Y COORDINACION
INTERSECTORIAL”

Nivel de obstaculizadores | facilitadores
Logros de la etapa cumplimiento?

(notas 1,2 0 3)

Fallas en la
Coordinacion con Municipio 2 comunicacién
Lideres identificados e interesados en Reumongs
3 aclaratorias
el programa
Voluntades de

Coordinacion periédica SDP y FOSIS 3 equipos

regionales

. . . No realizacion
Coordinador/a Barrial se integrase a la

L . 1 de mesas
mesa comunitaria como secretario
. . durante esta
ejecutivo
etapa

2 El nivel de cumplimiento se registra de acuerdo con una nota que va del 1 al 3. Donde 1 es no se cumplid,
2 se cumple medianamente y 3 se cumple de acuerdo con lo esperado.



d) Describa brevemente el funcionamiento de la mesa de trabajo comunitario identificado en
esta etapa.

En esta etapa de Barrios en Accion, no hubo mesas de trabajo comunitario convocadas por la
Municipalidad de La Serena. La interaccion que hubo respecto de mesas de trabajo en esta instancia,
fueron aquellas reuniones que organizé Fosis para lograr que las dirigentes tuvieran plena claridad
respecto a los cuestionamientos de la obra de confianza. En la mesa con mas convocatoria en dicho
contexto, participo el grupo motor barrial, Coordinador Regional de Seguridad Publica, Directora de
Fosis, Arquitecto del municipio y Profesional de Seguridad Ciudadana Municipal.

e) Describa brevemente el plan de trabajo para realizacion del diagnostico

Establecido el primer vinculo y comunicada a los lideres de la comunidad las orientaciones del
rol de la coordinadora barrial y la actualizacion del programa Barrios Prioritarios, se
establecieron visitas a terreno y didlogos con actores relevantes, siempre segun las
disposiciones del plan Paso a Paso, para una vinculacion cercana con una frecuencia adecuada.
En dichas visitas y didlogos se logrd recopilar la informacién suficiente aportada por la
comunidad para la actualizacion del diagndstico. Ademas, fueron contempladas las siguientes
acciones:

Actualizacién de hechos relevantes que hayan sido cubiertos por prensa desde abril 2020 a

la fecha (fecha del Ultimo diagnostico)

- Actualizacién de hechos relevantes acaecidos en el territorio que sean provistos mediante
vinculo de confianza con la comunidad y el Grupo Motor

- Intervenciones de las cuales haya sido objeto el territorio de El Romeral desde abril 2020 a
la fecha y que generen impacto en espacios publicos y/o comunidad

- Solicitud de acontecimientos de orden policial de los que haya sido objeto el territorio

desde 2019, para actualizacién de indices en el diagndstico actual.

- Actualizacién del item “Capital Social” en conjunto con el Grupo Motor

A modo de conclusion refiérase a los siguientes puntos

Observaciones al logro de los objetivos de la etapa

El logro de los objetivos estd directamente relacionado a la disposicidn de la comunidad para
conversar, sincerarse y confiar en el proceso del presente diagndstico, dado que todos los demas
factores de obtencién de informacidn estan disponibles en datos de prensa, como gestion
municipal y policial sin necesidad de presionar mas alla por su obtencién. Por este motivo,




conseguir que la comunidad otorgara a Fosis la confianza para la entrega de antecedentes es sin
duda un logro respecto del vinculo que se genera.

Indicar como percibio el interés de la comunidad en participar del proyecto.

Durante esta etapa hubo una disposicién e interés por parte del grupo motor, acogiendo de buena
forma las acciones de esta etapa, asumiendo que los objetivos y sus resultados irdn en directo
beneficio de su territorio.

Observaciones a la conformacion de la mesa barrial

La mesa barrial con la que trabaja la Coordinadora Barrial se conforma de acuerdo con un primer
contacto con las 6 presidentas de las Juntas de Vecinos quienes ya eran parte del programa Barrios
Prioritarios junto a la municipalidad de La Serena. De ellas, 5 decidieron ser parte de Barrios en
Accidn. La presidenta de la JJVV 5R Colonial, a pesar de comprometer su participacion, no siguio
respondiendo a las convocatorias a reunion, llamados telefonicos ni invitaciones realizadas por el
resto del grupo motor. A las 5 presidentas de JJVV participantes se les encomienda citar a los
principales actores comunitarios y miembros de otras organizaciones funcionales dispuestos a
participar. Cabe mencionar que finalmente, nadie mas se unid por temor a salir en plena etapa de
cuarentena, con amplio desconocimiento del comportamiento de la enfermedad y sin inicio de
campafas de vacunacién a esa fecha. Dado este primer contacto se llega al listado de quienes
tienen disposicidn a participar y se cita a la primera reunién de la mesa barrial.

Describa los ajustes que debieron realizar a la estrategia de insercién en el barrio y justifique
porque

La estrategia debid contar con muchos contactos telefénicos para actualizar a los miembros del
grupo motor respecto de las novedades del programa, dado que en esta etapa se estuvo en fases
1y 2 del plan Paso a Paso, no habiendo aiin comenzado el proceso de vacunacion y estando
sujetos a minimizar el contacto fisico.

B.- ETAPA 2 DIAGNOSTICO Y ACUERDOS AREAS PRIORITARIAS.
Fecha de inicio de la etapa: Mayo de 2021
Objetivos de la etapa:
El objetivo del diagndstico participativo es actualizar y contextualizar los requerimientos y

necesidades de la comunidad, lograr que se movilicen e involucren en las soluciones de sus
necesidades y problemas, y puedan identificar.



a) Logro de las actividades de la etapa 2 DIAGNOSTICO Y ACUERDOS AREAS PRIORITARIAS

Nivel de obstaculizadores facilitadores
Logros de la etapa cumplimiento?
(notas 1,2 0 3)
Restricciones de las Grupo Motor
Actualizacion del diagnéstico con 3 fases 1y 2 del plan
la participacion de la comunidad Paso a Paso

Sentar las bases para la
generacion de alianzas 3 Grupo Motor
colaborativas con la comunidad.

Conformacion grupo motor 3 Lideres de la
comunidad
Municipalidad no
Participar mesas comunitarias 1 convoca durante
esta etapa

b) Describa brevemente aspectos centrales del diagndstico y areas prioritarias de trabajo
que podrian ser incorporadas en el plan de trabajo comunitario

Entre los aspectos principales detectados en la elaboracion del diagndstico cuyos resultados fueron
validados por los miembros del grupo motor barrial, destacan la baja participacion de la comunidad
en sus JJVV, la falta de actividades que motiven a sus vecinos, delincuencia entre los jovenes,
cesantia y consumo de alcohol y drogas en el territorio. Bajo esta perspectiva es que, como plan de
trabajo, se ha definido elaborar una jornada de talleres que comprenderd tres niveles: habilidades
blandas para el emprendimiento, educacién financiera para el emprendedor y difusion de la oferta
publica, a cargo de profesionales de Fosis, junto con inversion del fondo de promocion
sociocomunitaria que permita la realizacién de actividades de capacitacion que proporcionen
oportunidades y motivacion para la participacién en actividades comunitarias.

c) Otros aspectos

Observaciones al logro de los objetivos de la etapa

Se logré realizar un diagndstico que fue validado por la comunidad, en el plazo establecido por la
planificacién de Barrios en Accidn y con los datos y conocimiento suficientes para plasmar la
situacion actual del barrio y sus redes.

3 El nivel de cumplimiento se registra de acuerdo con una nota que va del 1 al 3. Donde 1 es no se cumplid,
2 se cumple medianamente y 3 se cumple de acuerdo con lo esperado.



Describa los ajustes que debieron realizar a la estrategia de insercidn en el barrio

Los ajustes respecto de lo planificado tuvieron que ver solamente con las medidas sanitarias que
impidieron tener un contacto presencial mas contundente en trabajos de orden comunitario.
Hubo mucho contacto individual durante esta etapa y el vinculo generado con los principales
actores en un principio fue remoto y con reuniones individuales.

C.- ETAPA 3 DISENO DEL PLAN DE TRABAJO COMUNITARIO.

MES y ANO de inicio de la etapa: Septiembre de 2021
Objetivo de la etapa:
Desde el diagnéstico realizado y definidas las areas de trabajo prioritarios, el/la Coordinador/a
Barrial trabaja en conjunto con el Grupo Motor Barrial, en el disefio de un plan de trabajo
comunitario. Este plan deberd visibilizar los recursos y alianzas potenciales en el territorio
(acuerdos y compromisos de la mesa de trabajo comunitario), identificando a la comunidad como

centro y protagonista del trabajo comunitario.

a) Logro de las actividades de la etapa

Nivel de obstaculizadores facilitadores
Logros de la etapa cumplimiento
(notas 1,2 0 3)
Definicidn de dreas de trabajo 3 Realizacion de
prioritarias diagndstico
Desconocimiento Realizacion de
del proyecto de diagnéstico
Disefio del plan de trabajo 2 fortalecimiento
comunitario comunitario de la
Municipalidad de La
Serena

Impaciencia ante la
no concrecién de
2 obra de confianzay
fondo de promocidn
sociocomunitaria

Participacion activa del grupo
motor

1 Inicialmente hubo
una solicitud de
coordinacién
regional constante
Coordinacion SDP pero por fallas en la
comunicacién esto
se redujo a un
informe semanal
con acciones




realizadas por la
Coordinadora Barrial
via email.

b) Describa brevemente aspectos centrales de plan de trabajo e identifique areas
prioritarias de trabajo que se abordan

El plan de trabajo ha sido realizado, pero no validado, dado que se desconoce el proyecto de
fortalecimiento comunitario de la Municipalidad de La Serena. Este ha sido solicitado en reuniones
anteriores entre Municipalidad, Fosis y Coordinacién de Seguridad Publica y también via e-mail, sin
embargo, a la fecha no se concretd. La importancia de que Fosis conozca este proyecto es evitar
una duplicidad en los temas a fortalecer y no dar paso a una sobre intervencién en la comunidad.
Por este motivo, el plan de trabajo, aunque ya disefiado por la Coordinadora, esta a la espera de
una coordinacién pendiente para darlo a conocer a la comunidad y municipio. Dado que una
fortaleza de Fosis es la propiciacién en el desarrollo del emprendimiento en sectores de
vulnerabilidad, es que la propuesta es fortalecer las habilidades emprendedoras abordadas en tres
maodulos de taller, lo cudl serd el aporte que entregard Fosis y Subsecretaria de Prevencidn del Delito
en el marco de Barrios en Accion. Con ello, se espera entregar herramientas a adultos y jévenes
para la motivacién en busqueda de oportunidades que eventualmente propiciardn una baja en
aquellos problemas detectados en el diagndstico participativo. A la fecha, se detall6 esta propuesta
en reciente reunidn a la cual Fosis convocd a la encargada del proyecto de fortalecimiento de la
municipalidad de La Serena, quien al ofrecimiento de comenzar un trabajo en equipo, se
comprometié a comenzar una estrategia conjunta junto a Barrios en Accidn.

c) Otros aspectos

Observaciones al logro de los objetivos de la etapa

La participacion de los profesionales de Fosis region de Coquimbo para colaborar en el desarrollo
de los talleres, han generado esta propuesta de plan de trabajo que aportara soluciones para los
problemas detectados en el territorio.

Describa los ajustes que debieron realizar

El Plan esta disefiado de acuerdo con lo avanzado por Barrios en Accion en el territorio, pero esta
aun sujeto a ajustes por cuanto una vez conocido el proyecto de fortalecimiento de la
Municipalidad de La Serena que ya estd aprobado por SPD, sea concordante con lo que Fosis esté
proponiendo y no signifique una duplicidad de estrategias.




D.- ETAPA 4 “IMPLEMENTACION DEL PLAN DE TRABAJO COMUNITARIO”.
MES y ANO de inicio de la etapa: Marzo de 2022

Objetivos de la etapa:
Ejecucion del plan de trabajo comunitario con la comunidad y realizar las acciones comprometidas

en el plan de trabajo comunitario, lograr gestionar los apoyos y contribuciones de los actores
publicos y privados, desarrollar derivaciones, y otras acciones comunitarias.

a) Logro de las actividades

Nivel de obstaculizadores facilitadores
Logros de la etapa cumplimiento
(notas 1,2 0 3)

Plan de ha implementado de
acuerdo a lo proyectado

La comunidad tiene claro sus
compromisos y cumple

Participacion del grupo motor

Difundir ofertas programaticas de
distintos servicios o programas

Derivaciones realizadas

Existen contribuciones de otros
actores publicos y privados

b) Otros aspectos

Identifique hitos relevantes del desarrollo de esta etapa en cuanto al acompanamiento de la
implementacién del plan, desarrollo de campafas de sensibilizacion, asesorar al municipio,
gestionar atencion de otros servicios en el barrio.

Describa y evalué la participacion del grupo motor y mencione como aporta a la comunidad y al
programa Barrios prioritarios. Sino aporta diga porque

Obstaculos y facilitadores de la gestion del grupo motor

Derivaciones realizadas, identifique a dreas tematicas e instituciones




Funcionamiento de la mesa acuerdos principales y el rol del grupo motor en esta instancia, sino
participa indique cuales son las razones.

E.- ETAPA 5 “EVALUACION Y CIERRE".
Objetivos de la etapa:

Realizar en conjunto con el Grupo Motor Barrial, lideres y otros vecinos el andlisis del proceso de
intervencion, identificando resultados, aprendizajes y areas a mejorar. Y definir desafios futuros,
que serdn presentados a la mesa de trabajo comunitario y otros servicios para establecer
acuerdos para la gestion futura.

a) Logro de las actividades

Nivel de obstaculizadores facilitadores
Logros de la etapa cumplimiento
(notas 1,2 03)

Desafios futuros
identificados

Desafios futuros presentados
a la mesa comunitaria y
otros actores

Participacion del grupo
motor

Realizar analisis del proceso

Existen contribuciones de
otros actores publicos y
privados

b) Otros aspectos

Principales conclusiones del andlisis realizado del proceso con la comunidad

Validacién del grupo motor ante la comunidad e instituciones

Ajustes de la intervencion realizados y sus razones




4.- ESTRATEGIA DE ACTIVACION BARRIAL

A.- ETAPA 1 “DIAGNOSTICO COMUNITARIO PARTICIPATIVO Y CONFORMACION DEL
GRUPO MOTOR”

Objetivos de la etapa

Lograr la conformacion o primer contacto con el Grupo Motor Barrial, integrado por lideres y
actores socio comunitarios, quienes cumplen la funcién de ser contraparte del programa, ayudar
a activar la participacién de los habitantes del barrio, asi como facilitar el desarrollo de los
liderazgos locales y lograr la actualizacion del diagndstico comunitario (“Diagnéstico &
Propuestas para Plan Integral”) que facilita la construccién de una visidon conjunta de la
comunidad, para que se reconozca a si misma con sus fortalezas y debilidades, e identifique sus
necesidades y capacidades.

De acuerdo con lo desarrollado por favor responda:

Nivel de obstaculizadores facilitadores
cumplimiento
(notas 1,2 0 3)

Logro de las actividades de la
etapa

3 Grupo motor barrial Presidenta JIVV
Conformacion del grupo motor estrategia Los Capellanes
sociocomunitaria

Lograr realizar una actualizacion

del Diagndstico comunitario con 3 Comunidad
la comunidad
La comunidad reconoce sus 3 Comunidad

fortalezas y debilidades

Observaciones al logro de las actividades (justificar el nivel de cumplimiento, 1y 2 y destacar que
variables ayudaron a tener un logro 3)

Al inicio de la intervencidn, el grupo motor de la estrategia sociocomunitaria expresdé que no
participaria en esta nueva estrategia, por lo que se les solicitd propiciar la participaciéon de otras
agrupaciones de su jurisdiccion, a lo que indicaron que no seria posible por coincidir con periodo
de verano y no habria disposicién a participar en estas fechas. Ademds, expresaron ante la
propuesta del equipo ejecutor de difundir via puerta a puerta la nueva estrategia, que significaba
una falta de respeto si no iban acompafadas de ellas en su calidad de presidentas. Cuando se les
propuso hacerlo en compaiiia de ellas, respondieron que no tenian disponibilidad de tiempo. Con
todo, una de las integrantes del grupo motor, presidenta de la JJVV Los Capellanes, accedié a
participar y dar la posibilidad de difundir a organizaciones de su jurisdiccion. Finalmente, el grupo
motor quedd conformado por tres organizaciones, en las cuales destacan club de adulto mayor y
grupo folclérico, quienes participaron de los talleres de recopilacion de datos para el diagndstico
de forma activa y optimista.




Indicar las conclusiones mas relevantes del proceso (problemas o necesidades, relaciones internas
y con otros actores importantes, entre otros. )

- Poca disposicion por parte de la comunidad de la estrategia de promocién
sociocomunitaria.

- Poca disposicion por entregar informacion del territorio por parte de la delegacion
municipal al ser presentada la estrategia de activacion barrial, segin lo informado por el
equipo ejecutor.

- Muy buena coordinacion entre Coordinadora Barrial y Equipo ejecutor, lo que llevo a idear
las mejores estrategias para sacar adelante exitosamente los objetivos de la etapa.

Indicar fortalezas y debilidades de la comunidad para el desarrollo del proceso diagnostico

- Buena disposicion y participacidon por parte del grupo motor

- Disposicion de lugares fisicos para reuniones

- Conocimiento de su territorio

- Participacién de representantes validados por la comunidad, al tener cargos de
representacion en sus respectivas agrupaciones

Identifique seguin lo observado potencialidades y debilidades del grupo motor en esta etapa

El grupo motor posee lideres diferentes. Algunos mas impetuosos que otros, con mas experiencia
dirigencial y en el caso de los adultos mayores muy optimistas dado que la situacién pandémica les
habia tenido sin actividades durante mucho tiempo. Dadas estas caracteristicas, tenemos un grupo
de personas que estdn dispuestas a recibir herramientas para potenciar sus habilidades en
beneficio de la comunidad y con un espacio para expresarse con libertad.

Ajustes realizados para el logro de los objetivos de la etapa (metodoldgicos, frecuencia de visitas,
coordinaciones u otros).

Ajustes al grupo motor que finalmente fue diferente al que estaba planificado en reunién de inicio.
Adicionalmente, en las bases de licitacion se indicaba validacion y difusion de los resultados en la
mesa de trabajo comunitario, la cual es aquella mesa organizada por la Municipalidad de La Serena
con la presencia de la comunidad, actores publicos y privados. En este punto, la Coordinadora
Barrial no obtuvo fechas tentativas para la realizacion de una mesa que fuera concordante con los
plazos de la etapa, por lo cual disefié una férmula que igualmente cumpliera con los objetivos de
difusion, citando a actores de la Municipalidad y SPD Regional a una reunion de difusién de la
validacidn por parte de los representantes del grupo motor del diagndstico actualizado por el
equipo ejecutor. Dicha reunidn fue realizada correctamente y dio cierre a la etapa, dando cuenta
de que se mantienen actualizados a los actores relevantes de Barrios Prioritarios de las acciones
de Fosis.

Recomendaciones para el desarrollo de la etapa. Sefale aspectos que podrian mejorar y
justifique.

El equipo ejecutor pudo presentar su estrategia en la Unica mesa comunitaria a la que Fosis ha sido
convocado por parte de la municipalidad de La Serena, sin embargo, se ha sugerido al municipio




realizar mesas comunitarias mas frecuentes para poder difundir los resultados de los términos de
etapas en esa instancia, dado su alcance mas amplio.

B.- ETAPA 2 “DISENO DEL PLAN DE DESARROLLO LOCAL Y DEFINICION DE INICIATIVAS
COMUNITARIAS A FINANCIAR”

Objetivo de la etapa
En funcion del Diagndstico Comunitario se logra establecer y priorizar las acciones a realizar por
la Comunidad que aporten a la movilizacidn de sus recursos. Se identifican acciones de activacién

de redes de apoyo local, con la participacién de la comunidad y grupo motor.

De acuerdo con lo desarrollado por favor responda:

Nivel de obstaculizadores facilitadores
cumplimiento
(notas 1,2 0 3)

Logro de las actividades de la
etapa Actividades

Definicién de Plan de Trabajo 3 Diagndstico Grupo motor
comunitario participativo

3 Diagndstico Grupo motor
Plan de Desarrollo Local g . P

participativo
Definicidn de las iniciativas a 3 No cumplimiento de | Flexibilidad del grupo
implementar y financiamiento requisitos motor
. . 3 Flexibilidad en su
Sesiones Mesa Barrial .
frecuencia

Observaciones al logro de las actividades (justificar el nivel de cumplimiento, 1y 2 y destacar que
variables ayudaron a tener un logro 3)

La comunidad miembro del grupo motor solicitd realizar reuniones y talleres semana por medio,
una practica a la cual el ejecutor no estaba habituado. Esto fue revisado en supervisién junto a la
Coordinadora Barrial autorizando dicha solicitud. En evaluacion a esta frecuencia, se determind
que fue fructifera porque aseguro la asistencia de los miembros del grupo motor y a que tras dos
semanas sin reunirse habia mds propuestas y novedades de su parte. Esto implicé ampliar la etapa,
sin afectar el plazo total del proyecto. En analisis del diagndstico y habiendo determinado las
prioridades para desarrollar su PDLy las iniciativas a financiar, no fue posible otorgar visacién para
mejoras estructurales en sus sedes, dado que las tres organizaciones tienen vencido su comodato.
A pesar de que a lo largo de la etapa se realizaron gestiones para renovarlo, se percataron de que
no es una actividad de corto plazo por lo que redisefaron sus prioridades.




Principales tematicas priorizadas en el Plan de Trabajo Comunitario

- Implementacién Club Adulto Mayor Las Abejitas

- Implementacién Agrupacién Folclérica Qué Lindo es mi Chile

- Implementacién JJVV Los Capellanes

- Implementacién de monitores y talleres artisticos para la comunidad

Principales tematicas priorizadas en Plan de Desarrollo Comunitario (si corresponde)

- Avanzar en solucion a la baja participacién de la comunidad
- Avanzar en solucidn a deficiente implementacion en los clubes sociales
- Avanzar en solucion a la ausencia de actividades recreativas en el territorio

Qué ajustes tuvieron realizar para el logro de los objetivos y/o cumplimiento de las actividades de
esta etapa

En relacidn con las primeras iniciativas priorizadas que consistian en mejoras estructurales para tres
sedes, estas estdn sujetas a tener el comodato de cada organizacidn vigente con respecto a el
terreno en donde se emplazan. Al resultar imprescindible contar con toda la documentacion
actualizada con respecto al dominio de los terrenos y luego de proceso tanto informativo como
deliberativo es que los vecinos y vecinas miembros del grupo motor optaron por dar prioridad a
otras iniciativas de implementacién que cuentan con mayores posibilidades de factibilidad.

Aspectos relevantes y compromisos de la Mesa Barrial para apoyar el desarrollo de los planes

Los integrantes del grupo motor se han comprometido a participar de todas las etapas y actividades
del proyecto, difundir la informacién a la comunidad que no puede asistir a talleres, informar sobre
las actividades ejecutadas y por realizar, ademas de colaborar y apoyar la correcta ejecucion de las
acciones del PDL. Ademads, asumiran el rol de ser evaluadores constantes del proyecto y el
funcionamiento del PDL.

Identifique seguin lo observado potencialidades y debilidades del grupo motor en esta etapa.

Segun lo sefialado por la Coordinadora Barrial en la reunidn de cierre de la presente etapa junto al
ejecutor, se ha destacado el positivo y notorio cambio en los miembros del grupo motor, por cuanto
se pudo observar en supervisiones a los talleres. cudntas herramientas han adquirido como parte
de la presente intervencion. Esto se evidencia en los aportes realizados, sus opiniones, argumentos
y propuestas entregadas para el disefio del PDL, demostrando propiedad al hablar de su territorio
y necesidades, lo cual quedd de manifiesto en la ultima sesion de difusién que se realizé al término
de la etapa 2.

La comunidad parte del grupo motor participo del proceso, diga cdmo y cuales fueron las
estrategias utilizadas.

El grupo motor tuvo plena participacion en el proceso, siendo ademas agentes de difusion en su
comunidad, comunicando el proceso y validando las etapas. Cabe recordar que seguimos en fases
del plan Paso a Paso y en el momento de la etapa 2 de la estrategia de activacion barrial, la comuna




de La Serena se encuentra en fase 2 de transicion, limitando a 10 personas en total reunidas dentro
de un lugar cerrado.

Recomendaciones para el desarrollo de la etapa. Por favor sefiale aspectos que podrian mejorar
y justifique.

Al igual que en la etapa 1, en este periodo Fosis no fue convocado a la mesa comunitaria realizada
por la Municipalidad de La Serena por lo que recurrimos a la misma férmula con la cual cerramos
la etapa 1. En esta ocasion también participé un representante de SPD regional, representantes
del a Municipalidad de La Serena, representantes del grupo motor, Coordinadora Barrial y equipo
ejecutor, resultando una instancia exitosa de difusion, pero haciendo énfasis una vez mas en la
necesidad de generar esta retroalimentacion con actores publicos y privados en una mesa
comunitaria, dado su mayor alcance.

D.- ETAPA 3: IMPLEMENTACION INICIATIVAS LOCALES Y ESTRATEGIAS DE PROYECCION DEL
PLAN DE DESARROLLO LOCAL

Objetivo de la etapa
Implementar los planes de desarrollo Local con la comunidad y generar coordinaciones y alianzas

para la entrega de apoyo social y orientacién a las familias.

De acuerdo con lo desarrollado por favor responda:

Nivel de obstaculizadores facilitadores
cumplimiento
(notas 1,2 03)

Logro de las actividades de la
etapa Actividades

Ejecucion del Plan de Desarrollo
Local

Acompafiamiento y seguimiento
a la ejecucidn de los planes

Derivaciones realizadas

Realizacién de ferias de
oportunidades y/o campafias de
sensibilizacion.

Observaciones al logro de las actividades (justificar el nivel de cumplimiento, 1y 2 y destacar que
variables ayudaron a tener un logro 3)

Mencione coordinaciones con otras instituciones que ayudaron al desarrollo de las iniciativas
definidas y priorizadas por el barrio

¢El grupo motor y la comunidad participaron de manera activa en la ejecucidn del Plan? Justifique
la respuesta




Que ajustes tuvieron realizar para el logro de los objetivos y/ o cumplimiento de las actividades de
esta etapa

Identifique seguin lo observado potencialidades y debilidades del grupo motor en esta etapa.

Identifique as tematicas de capacitacion realizadas (ej Arbol de soluciones; FODA, formulacién de
proyectos, u otros...)

Recomendaciones para el desarrollo de la etapa. Senale aspectos que podrian mejorar y
justifique.

E.- ETAPA EVALUACION Y CIERRE
De acuerdo con lo desarrollado por favor responda:

Nivel de obstaculizadores facilitadores
cumplimiento
(notas 1,2 0 3)

Logro de las actividades de la
etapa Actividades

Evaluacion de lo realizado

Mesa barrial y Proyeccion

Observaciones al logro de las actividades (justificar el nivel de cumplimiento, 1y 2 y destacar que
variables ayudaron a tener un logro 3)

Con relacion a la implementacion del Plan de Trabajo Comunitario /Plan de Desarrollo Local

Sefiale cuales son los logros del periodo que identifican

Que aspectos del Plan de Desarrollo Local deben ser redefinidos

Otras conclusiones relevantes.




Con relacién a la participacion del Grupo Motor

Sefiale cuales son los logros del periodo que identifican

Qué aspectos de la organizacion del Grupo Motor deben ser redefinidos

Otras conclusiones relevantes.

Proyecciones

Desafios con respecto al proceso comunitario /Grupo Motor

Desafios con respecto al trabajo en la Mesa con los actores e instituciones

Qué tipo de derivaciones son las menos efectivas

Alianzas que se deben fortalecer




ANEXOS: Se deben adjuntar los verificadores de cada etapa por estrategia.

Verificadores Promocion socio comunitaria

Informe sobre funcionamiento de
comunitario y mapa de relaciones.

la mesa de trabajo

ETAPAS Verificadores que se presentan Marque con X lo
(actualizar luego en el informe 2) ::‘:sentan 5€
Etapa O: Sentar las bases | Actas de reuniones. X
del proceso de | Minutay PowerPoint de presentacién del programa. X
intervencion
Bitacoras de trabajo (visita al barrio) X
aspectos relevantes detectados, areas problematicas y X
potencialidades.
Estrategia de insercidon X
Etapa 1: Insercidn en el |Actas de reuniones. X
barrio y coordinacién [Biticora. X
intersectorial Plan de trabajo para el diagndstico
aprobado por FOSIS y presentado a equipo SDP. X

Disponibilidad de un lugar para realizar reuniones en el barrio
(ficha de espacio de funcionamiento).

Mapa de actores preliminar. X
Etapa 2: Diagndstico y |Actas de reuniones. X
acuerdos de  dreas [Bjticoras. X
prioritarias Acta participacion en las mesas de trabajo comunitario. X
Informe del Diagndstico Barrial. X
Fichas de derivacion
Actas de reuniones de coordinacion o alianzas con publicosy X
privados.
Etapa 3: Disefio del plan |Actas de reuniones. X
de trabajo comunitario |Bitacora. X

Registro de asistencia a talleres.

Plan de trabajo comunitario disefiado y validado por Ia
comunidad

Etapa 4:
Implementacion del
plan comunitario y de
prevencién local

oportunidades.

Actas de reuniones. X
Bitacoras.

Ficha de seguimiento de obra de confianza. X
Registros fotograficos de las Campafias y Feria de X

Fichas de derivacion

Plan de cierre aprobado por FOSIS y el equipo SPD.

/Actas de reuniones.




Etapa 5: Evaluacién vy
cierre

Bitacora.

Ficha de seguimiento de obra de confianza.

Fichas de derivacion.

Informe final.

ANEXO VERIFICADORES ACTIVACION BARRIAL

ETAPA 1 Diagndstico Comunitario Participativo y Conformacion del Grupo Motor

Actividades estratégicas Verificadores que se presentan Marque con X lo
(actualizar luego en el informe 2) que s€
presentan
Insercidn territorial Bitacora del ejecutor X
Catastro de actores claves X
Bitacora del ejecutor X
Informe final proceso de insercion X
Constitucién o ler Bitacora del ejecutor X
contfacto con.lnst.anuas Acta de compromiso del Grupo Motor X
sociocomunitarias de - — -
S Acta de la Mesa de Trabajo Comunitario u otro medio que X
participacion (grupo . e
verifique esta sesion inicial
motor)
Elaboracién diagndstico |Propuesta metodoldgica para trabajar el diagndstico X
comunitario territorial  [Evaluacién de las sesiones formacion, u otro verificador; X
ejemplos: encuesta telefdnica; cuestionario WhatsApp, otros.
Listado de asistencia u otro verificador; por ejemplo, fotos o
pantallazos del encuentro.
Bitacora del ejecutor X
Diagndstico Comunitario Territorial X
Difusion y validacion del [Bitacora del ejecutor X
diagndstico comunitario |Acta Mesa de Trabajo Comunitario
Etapa 2: Disefio del Plan de Desarrollo Local y definicién de iniciativas comunitarias a
financiar
Actividades Verificadores que se presentan LEG O EELY

estratégicas

(actualizar luego en el informe 2)

que se presentan

iniciativas

1. Elaboracién y [Bitacora del ejecutor X
orgarnzaaon d?'. PDL Plan de Intervencion del ejecutor X
que incluye definicién —— -
de las iniciativas Bitacora del ejecutor X
locales a Listado de asistencia X
financiar Plan de Desarrollo Local X

2. Validacién del PDL yBitacora ejecutora X
disefno de las X

Acta Mesa de Trabajo Comunitario




Etapa 3: Implementacion Iniciativas Locales y Estrategias de Proyeccion del Plan

de Desarrollo Local

Actividades
estratégicas

Verificadores que se presentan
(actualizar luego en el informe 2)

Marque con
Xlo que se
presentan

las iniciativas

Ejecucion y monitoreo de [Fichas de factibilidad de iniciativas locales

Bitdcora del Ejecutor

Plan de monitoreo

Acta de Traspaso

Fotos del proceso

Bitdcora del ejecutor, adjuntando documento de recepcion
(acta de traspaso) cuando corresponda

comunitario

Desarrollo de las redes Informe de analisis de recursos y vias de financiamiento

de colaboraciéon y apoyo |Acta de la Mesa de Trabajo Comunitario

Etapa 4: Cierre de la intervencidn en terreno

Actividades
estratégicas

Verificadores que se presentan
(actualizar luego en el informe 2)

Marque con X lo

que se
presentan

Actividades de cierre

Informe del Taller de Reflexion y Evaluacion

Acta de la Mesa de Trabajo Comunitario

Certificado ingreso informacién usuarios en SNU.

Bitacora del ejecutor

Informe Final y registro fotografico/audiovisual (medio
digital).

Presentaciones en PPT de los hitos relevantes del proceso,
aprendizajes y recomendaciones para la futura

implementacién del programa




